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Zone Franche Urbaine 
Villeneuve - Village Olympique

Comité de pilotage 8 avril 2011
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La ZFU de Grenoble
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Etat et  Ville de Grenoble , en partenariat 
avec les signataires de la convention
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• Faciliter l’accès à l’emploi, en particulier pour les 
habitants des ZUS

• Maintenir et dynamiser l’activité économique
• Inscrire la zone franche dans le projet de rénovation 

urbaine des quartiers Villeneuve Village Olympique

Objectifs de la ZFU
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Caractéristiques de la 
ZFU Villeneuve – Village olympique

• Caractéristiques du territoire 
• 16 810 habitants

• 10,4% des demandeurs d’emploi de la Ville de Grenoble

• 54 % de logements sociaux

• Un revenu fiscal médian inférieur de 64,34 % à celui de 
l’unité urbaine de Grenoble.

– Source INSEE 2006
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Devenir du dispositif
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Démarche engagée

Fin octobre 2010 : Mise en place d’un groupe de travail présidé par Eric Raoult

- devenir des Zones Franches Urbaines 

- développement économique et emploi dans les quartiers prioritaires

Objectifs : 

-Trouver des actions susceptibles de réduire les écarts de     développement 
entre les quartiers prioritaires et leur environnement

- Contribuer à l’insertion professionnelle des habitants de ces quartiers. 

� 8 groupes de travail se sont réunis depuis novembre 2010

- Travaux d’analyse et d’évaluation du dispositif ZFU

- Auditions (entreprises, associations, élus, partenaires associatifs et économiques)
- Enquête auprès des collectivités locales

� Un rapport sur les conclusions et propositions d’actions élaborées à partir de tous les 
échanges sera rendu fin avril 2011

� Une présentation des actions � automne 2011
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Emploi
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SEXE 2009-12 2010-12 évol va évol % 2009-12 2010-12 évol va évo l % 2009-12 2010-12 évol va évol %

Homme 33 210 33 788 578 1,7% 6 292 6 124 -168 -2,7% 52,8% 680 678 -2 -0,3% 56,0%

Femme 33 752 35 628 1 876 5,6% 5 335 5 474 139 2,6% 47,2% 582 532 -50 -8,6% 44,0%

Total 66 962 69 416 2 454 3,7% 11 627 11 598 -29 -0,2% 1 262 1 210 -52 -4,1%

ISERE ZUS Villeneuve/VOCommune de GRENOBLE

En Isère, la demande d’emploi progresse entre 2009 et 2010: + 3.7%

La tendance est différente sur le bassin grenoblois qui enregistre une baisse 
de la demande d’emploi.

� Pour la commune de Grenoble: -0.2%
� Pour la ZUS Villeneuve/VO, une évolution encore plus significative: - 4,1%

Sur la ville de Grenoble, la baisse du chômage ne touche que les hommes, 
-2.7%. +2.6% pour les femmes.

Sur la ZUS Villeneuve/VO on constate une tendance plus marquée pour les 
femmes - 8.6% que pour les hommes -0.3%.

En Isère, la demande d’emploi progresse entre 2009 et 2010: + 3.7%

La tendance est différente sur le bassin grenoblois qui enregistre une baisse 
de la demande d’emploi.

� Pour la commune de Grenoble: -0.2%
� Pour la ZUS Villeneuve/VO, une évolution encore plus significative: - 4,1%

Sur la ville de Grenoble, la baisse du chômage ne touche que les hommes, 
-2.7%. +2.6% pour les femmes.

Sur la ZUS Villeneuve/VO on constate une tendance plus marquée pour les 
femmes - 8.6% que pour les hommes -0.3%.

Évolution de la demande d'emploi  2009 – 2010 
sur la ZUS Villeneuve -VO

• Évolution globale et par sexe
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Évolution de la demande d'emploi
2009-2010 sur la ZUS Villeneuve -VO

TRANCHE D'AGE 2009-12 2010-12 évol va évol % 2009-12 2010-12 évol va évo l % 2009-12 2010-12 évol va évol %

-25 ans 12 882 12 195 -687 -5,3% 2 027 1 773 -254 -12,5% 15,3% 234 182 -52 -22,2% 15,0%

25 à 49 ans 44 013 45 420 1 407 3,2% 8 180 8 233 53 0,6% 71,0% 846 811 -35 -4,1% 67,0%

50 ans et + 10 067 11 801 1 734 17,2% 1 420 1 592 172 12,1% 13,7% 182 217 35 19,2% 17,9%

Commune de GRENOBLE ZUS Villeneuve/VOISERE

� L’Observation par tranche d’âge révèle une tendance différente entre la demande 
d’emploi de la ville de Grenoble et celle de la ZUS Villeneuve/VO pour la tranche 
des 25/49 ans

- Commune de Grenoble: + 0.6% (Isère + 3,2%)

- ZUS Villeneuve VO:  - 4.1%

- Sur la ZUS Villeneuve-VO, la demande d’emploi des  – 25 ans est en forte 
baisse: -22.2%,  et celle des 50 ans et +,  en forte hausse : + 19,2%

• Évolution par tranche d'âge
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Évolution de la demande d'emploi
2009- 2010 sur la ZUS Villeneuve -VO

Ancienneté d'inscription
 comme demandeur 
d'emploi 2009-12 2010-12 évol va évol % 2009-12 2010-12 évol va évo l % 2009-12 2010-12 évol va évol %

< 12 mois 48 477 45 939 -2 538 -5,2% 8 460 7 740 -720 -8,5% 66,7% 861 794 -67 -7,8% 65,6%

< 24 mois 11 961 14 475 2 514 21,0% 1 911 2 240 329 17,2% 19,3% 233 213 -20 -8,6% 17,6%

24 mois et plus 6 524 9 002 2 478 38,0% 1 256 1 618 362 28,8% 14,0% 168 203 35 20,8% 16,8%

ISERE Commune de GRENOBLE ZUS Villeneuve/VO

• Évolution par  ancienneté d'inscription

� Sur la ZUS Villeneuve-VO, le chômage de longue durée s’accroît
uniquement pour les demandeurs d’emploi dont l’ancienneté d’inscription 
est supérieure à 2 ans: + 20,8%

� Le chômage de longue durée des demandeurs d’emploi dont l’ancienneté
est comprise entre 1 an et 2 ans est en baisse: - 8,6% alors qu’il progresse 
sur la commune de Grenoble : + 17,2%
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Demande d'emploi  2009-2010 
ZUS Villeneuve -VO

- Une proportion d’hommes plus importante: 56% contre 52,8%

- Une proportion de seniors plus importante: 17,9% contre 13,7%

- Plus de bénéficiaires du RSA: 31,2% contre 23,8%

- Un public moins formé:
� niveau infra BAC:   59,4% contre  45,1%.
� niveau BAC + 2 et plus: 23,4% contre 36%

� Qualification, un poids plus important:
� d’ouvriers spécialisés: 10,1% contre 5,5%

� d’employés non qualifiés: 29,5% contre 20,6%

� d’ouvriers qualifiés: 16,1% contre 11%

• Caractéristique de la demande d'emploi de la ZUS 
Villeneuve/VO comparer à la demande d'emploi de Grenoble
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Les secteurs et métiers recherchés
SECTEURS D'ACTIVITE 2009-12 2010-12

K SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE 352 313 -11,1% 25,9%

F CONSTRUCTION, BÂTIMENT ET TRAVAUX PUBLICS 172 181 5,2% 15,0%

D COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTION 130 128 -1,5% 10,6%

H INDUSTRIE 133 121 -9% 10,0%

M SUPPORT A L'ENTREPRISE 133 119 -10,5% 9,8%

N TRANSPORT ET LOGISTIQUE 112 98 -12,5% 8,1%

METIERS

2009-12 2010-12

K2204 Nettoyage de locaux 144 107

K1304 Services domestiques 54 50

K1303 Assistance auprès d'enfants 45 36

F1606 Peinture en bâtiment 36 35

D1214 Vente en habillement et accessoires de la per sonne 27 33

F1703 Maçonnerie 24 31

N1103 Magasinage et préparation de commandes 35 31

K1302 Assistance auprès d'adultes 29 29

N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte  distance 32 25

M1607 Secrétariat 27 24

G1603 Personnel polyvalent en restauration 20 21

M1602 Opérations administratives 19 21

D1505 Personnel de caisse 21 20

H2909 Montage-assemblage mécanique 24 20

F1602 Électricité bâtiment 16 19

K2503 Sécurité et surveillance privées 16 19

F1704 Préparation du gros oeuvre et des travaux pub lics 30 18

G1605 Plonge en restauration 13 17

J1301 Personnel polyvalent des services hospitalier s 15 16

N4101 Conduite de transport de marchandises sur lon gue distance 14 16
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Typologie des embauches exonérées

• En 2010 : 87 embauches ouvrant droit à exonération ont été réalisées, 
soit - 28,7 % par rapport en 2009 .

� 96,5% en CDI
� 34,5% ont bénéficié à des résidents ZUS

Répartition par âge
Répartition par zone résidence 2010

� Depuis 2004 : 666 embauches exonérées

� 30 % moins de 26 ans 

� 35,6 % de résidents ZUS.
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• La Ville de Grenoble intervient sur des actions collectives en faveur 
de l’emploi des résidents issus des quartiers prioritaires

Actions en faveur de l’emploi 

� FORUM pour l’emploi
ObjectifsObjectifs : : 

� 9-20-21 octobre 2010 à Grand Place
- Fréquentation : 5 300 visiteurs
- Sur les 654 visiteurs enquêtés, 13,3 % provenaient des ZUS de l’agglomération 

grenobloise.
- 3 visiteurs sur 4 étaient demandeurs d’emploi.
- 2 entreprises de la ZFU ont participé à cet événement : Coservit et Géodiffusion.

��� � Le prochain Forum pour l’Emploi aura lieu les 11, 12 et13 octobre
2011à Grand Place

- Rendre accessible l’emploi à tous les chercheurs d’emploi, en particulier ceux qui 
rencontrent le plus de difficultés

- Faciliter le lien entre les chercheurs d’emploi et les employeurs
- Etre un lieu d’information pour les chercheurs d’emploi

• Depuis 2010 Pôle Emploi Vigny-Musset est la porte d’entrée
pour l’aide au recrutement des entreprises de la ZFU.
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Actions en faveur de l’emploi 

� JOBS&CITE®

Objectif :  développer des actions permettant le rapprochement des
demandeurs d'emploi et des entreprises au cœur des quartiers
prioritaires

Partenaire : NES&CITE, spécialisé dans le domaine de la médiation des 
publics issus des quartiers sensibles. Il intervient en amont dans les 
quartiers pour préparer et organiser cette journée en lien avec les acteurs 
du quartier

� Evénement à Léon JOUHAUX le 6 mai 2010

- 230 participants , 60% du public viennent de  quartiers prioritaires ( CUCS et 
ZUS)

- 1 entreprise de la ZFU a participé à cet événement : la Compagnie des Fées

��� � le prochain JOBS&CITE® aura lieu jeudi 14 avril , au Gymnase 
des Saules de 13h30 à 17h30
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Economie



17

Evolution des activités 
économiques

Sources : fichiers 2010 INSEE, CCI, CMA
Etablissements 2010

Répartition par secteur d'activités

Artisanat-
Commerce

33%

Service
50%

Industrie
17%

� Forte augmentation du nombre 
d’entreprises liées à la création de 
nouvelles surfaces économiques
(12 000 m² de bureaux livrés depuis 2006)

Typologie janv-04 janv-10 janv-11 n-1 n-7

Commerce 134 164 171 4,27% 27,61%
Service 55 245 264 7,76% 380,00%
Industrie 13 59 86 45,76% 561,54%

Total Privé 202 468 521 11,32% 157,92%

Professions libérales 89 119 148 24,37% 66,29%
Auto entrepreneurs - 53 81 52,83%

Nombre d'établissements Taux de croissance
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• Création d’entreprises en région grenobloise 

– Hors auto entrepreneurs :2 409, soit + 14%
– Auto entrepreneurs : 706

• Création d’entreprises sur la ZFU

– Hors auto entrepreneurs :91, soit + 17,4%
– Auto entrepreneurs : 81

� En tenant compte des auto-entrepreneurs, on constate une évolution de + 6,17 % 
des créations d’entreprises entre 2009 et 2010 (162 créations en 2009 / 172 en 
2010)

� Sans les auto-entrepreneurs : -16,51 %

• Radiation d’entreprises sur la ZFU

– Nb de radiations : 38 (92 radiations en 2009)
– Nb de transferts : 20 

� Pas d’augmentation du nombre de transferts après les événements de juillet 2010 : 
50 % des transferts hors ZFU ont eu lieu avant la mi-juillet 2011

Zoom sur la création d’activité
Conjoncture 2010
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• ACEISP:  permanence au Service Initiative Emploi Sud

Soutien à la création d’activités

Age  - 26 ans  26/44 ans  45/54 ans  + 55 ans Total
Public RSA 0 37 10 1 48
Demandeurs d'emploi 13 40 11 2 66
Salariés 2 10 1 0 114
Autres publics 2 8 3 2 15
Total 17 95 25 5 142

� Une baisse de fréquentation en 2010 du fait de l’absence de permanence ACEISP pendant plusieurs 
jours.

� Fréquentation similaire aux années antérieures à 2009 avec un accueil de132 porteurs de projet en 2007 
et 132 en 2008)

� En 2010, on observe un plus fort investissement des porteurs de projets avec 110 accompagnements 
mobilisés.

Mission : Informer, orienter et accompagner les personnes ayant l’idée ou le
projet de créer leur activité économique.

Bilan 2010

- 173 porteurs de projets rencontrés en 2009 (dont 24,8% de résidents ZFU)
- 142 en 2010  (dont 21% de résidents ZFU), soit -18 %
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• Pépinière d’entreprises le Polynôme
Animation : La Pousada

- Une offre d’hébergement de 300 m² de bureaux à loyers 
progressifs

� 9 boxes de bureaux / salle de réunion / une salle commune
� 5 entreprises hébergées : Siel informatique, Sol air évolution, 

Ookapi, M. Laurent DUNET, TEBERO (incubateur GRAIN)

- Un accompagnement post création

- Des services partagés

Soutien à la création d’activités

� Depuis son ouverture en février 2009 plus de 10 créateurs 
d'entreprise ont été hébergés et accompagnés.

• Mise en place de 2 locaux en  pépinières multi-site
� ZA des Peupliers : local commercial de 47 m² qui accueillera 

en avril 2011 un institut de beauté

� place des Géants : local commercial de 90m² visant à
accueillir un salon de coiffure (en cours de commercialisation)
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• Créer sa boite, créer son emploi
Evénement piloté par l’ACEISP en lien les structures d’aides à la création d’entreprises 
(ADIE, Chambres consulaires, MCAE, Réseau entreprendre…) 

objectif : information et sensibilisation à la création d’activités économiques
sur le territoire de la ZFU.

� Evénement du 30 sept. 2010 au Patio:

� Fréquentation: 65 personnes (70-80 en 2009) dont 50 % provenaient de la ZFU.

� 68 entretiens individuels ont été réalisés (53 personnes ont rencontré plusieurs 
structures)

Soutien à la création d’activités

� Projet de reconduire cette initiative en 2012
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Commerces de proximité
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• Poursuite des réhabilitations de locaux commerciaux
- Réhabilitation de commerces, entretien, sécurisation, signalétique…

• travaux 2010 : 28 263 € réalisés et 140 000 € engagés

• 268 000 € prévus en 2011 (dont 140 000 € de travaux déjà engagés)

Soutien aux commerces de proximité

• Création de locaux commerciaux 
- ZA des Peupliers : transformation d’un ancien local d’activité en 2 locaux 

commerciaux de 47 m² sur l’avenue Marie Reynoard
• Investissement : 100 000 €

• avril et juin 2011 : arrivée d’un institut de beauté dans le cadre de la 
pépinière multisite et d’une entreprise de téléphonie

� réinstallation de Manpower sur la ZA des Peupliers au 17 av. Marie Reynoard
(ouverture au mois de mai 2011) et extension du cabinet de kinésithérapie du 
Village Olympique courant 2011



24

Soutien aux commerces de proximité

• Etude commerciale ZFU Villeneuve V.O, Vigny-Musset

- Objectif : développer une stratégie commerciale à l’échelle du secteur, intégrer
la dimension commerciale au projet urbain Villeneuve Village
Olympique

– Concertation engagée avec les commerçants et les habitants sur la question  
de la pérennité des commerces de proximité (28 janvier, 5 novembre, 10 et 21 décembre 
2010 )

– Etude des préconisations faites par le bureau d’études
• Pôle commercial de La Bruyère : réflexion en cours sur les aménagements des 

espaces publics.

• Pôle commercial de l’Arlequin
- 10 decembre 2010 : groupe de travail avec les commerçants de l’Arlequin.
- Saisine d’EPARECA en novembre 2010 : étude du scénario de relocalisation 

des commerces au niveau du tramway et du futur parking Silo.
- Mise en place d’actions à court terme (embellissement, signalétique…)
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Zoom sur l’immobilier 
d’entreprise
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Opération réalisée
Requalification de la ZA des Peupliers

• Reprise des espaces publics
– Maitrise d’ouvrage : Ville de Grenoble

– Travaux achevés au printemps 2010 : Ouverture de la ZA 
sur l’extérieur, reprise des accès et du stationnement, 
amélioration du confort de l’accessibilité et de la 
signalétique

– Coût de l’opération : 1,8 M€ HT(ANRU, Région, Conseil 
Général, Métro, ville de Grenoble)

• Réhabilitation du bâti communal
– Architecte et maitre d'œuvre : ICAD

– Travaux achevés en octobre 2010 : un traitement 
prioritaire de la façade ouest (avenue Marie Reynoard) et 
sur le cœur de la ZA travaux portant sur le clos et couvert 
(sur toitures et façades)

– Coût de l’opération : 1,9 M€ HT environ (Ville, Métro, 
Région)
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• ZA des Peupliers

– ZA des Peupliers Nord
• Réflexion engagée sur le devenir de la 

partie nord de la ZA des Peupliers
• Conforter la vocation artisanale de la 

zone
• Difficultés de relogement des occupants.

– Réhabilitation du bâtiment 1 rue des 
Trembles

• Montant des travaux : 182 400 € HT
• Début des travaux : mi-mai 2011
• Fin des travaux : début aout 2011

Projets en cours 

PEUPLIERS 
NORD :

EVOLUTION A 
L'ETUDE

Bâti communal requalifié

Bâti communal  en cours de requalification
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2589 m²
1174 m²

5385 m²

Projets en cours 

Promoteur constructeur : Art de Construire / Axime 

• Zac Vigny-Musset
– Îlot  L: Opération Axe SUD

• 1600 m² de commerces
• 7200 m² de bureaux sur 5 niveaux
• 1000 m² de centre de formation
• 119 places de stationnements en 

sous-sol

Bât C : fin des travaux aout 2011 
(AFIPAEIM)

Bât. A : Démarrage des travaux dès 
contractualisation avec un preneur de 
1000 m².

Tarifs : Location : 145 € m²/an

Acquisition : 1950 € m²
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• Zac Vigny-Musset

– Îlot  I : Opération mixte  
logements / activités (opération 
conditionnée par le départ de 
Lubrirama)

– Îlot P : « Lubrirama » notification 
d’expropriation en cours. 
Contacts avec les 
commercialisateurs pour 
relocalisation.

Projets en cours

L

IP
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• Tours ACTIS 32-34 av Marie Reynoard
Changement d’usage : 1 700 m² de logements en bureaux

– Montant des travaux : 2,6 M€ HT  (Actis, Anru, Région, La Métro)
– Début des travaux : novembre 2010
– Fin des travaux : début 2012

Projets en cours 

Direction territoriale ACTIS 
(agence Capuche et Village 
Olympique)

Bureaux à la location 
(la moitié est déjà pré-
commercialisée)
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• Clinique du Mail
– Projet de construction d’un nouveau centre de radiologie + 

logements et bureaux sur leur site actuel abandonné.
Discussions en cours pour les garder sur la ZFU

• Opac /Prémaliance
– Etudes en cours pour une opération de démolition reconstruction 

sur place intégrant les besoins de l’OPAC et de Prémalliance, ainsi 
qu’une offre complémentaire de bureaux et logements.
Présentation de leur projet en septembre 2011

Projets en cours de réflexion 

annexe
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• Constitué et animé depuis juillet 2006 par le Club FAC E

• 86 entreprises ont participé à une ou plusieurs rencontre s du 
réseau.

• Les principales actions : 

– information sur le dispositif
– communication : 

• Développement d’un nouveau site internet des entreprises de la ZFU:  
www.zfu-grenoble.fr

• Organisation de la visite de la ZFU du 29 oct.2010
– Partenariat avec les collèges Villeneuve et V.O
– recrutement : partenariat sur les opérations Forum pour l’Emploi, Talents 

Croisés, mise en ligne des offres d’emplois

Animation du r éseau des 
entreprises
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Actions prioritaires 2011
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• La Bruyère

Soutien aux commerces de proximité

- Renforcer la visibilité et l’accessibilité aux commerces par le 
réaménagement de l’espace public : aménagement des espaces 
publics (végétaux, signalétique, stationnement, éclairage, mise en 
valeur des arcades…)

- Des propositions d’aménagements seront présentées en 
septembre 2011 

• Les Géants
- Réunion programmée en avril 2011 avec les commerçants sur 

les questions de sécurité, d’accessibilité, de visibilité, 
d’embellissement…

• Arlequin
- Etude de la faisabilité de relocalisation du pôle avec EPARECA
- Etude sur le devenir des galeries et de la place du marché avec les 

Ateliers Lion.
- Visite d’une opération de reconfiguration commerciale dans les 

quartiers
- Mise en place d’actions à court terme : signalétique, embellissement, 

démolition de locaux vacants et isolés….



35

• Opération partenariale entre une collectivité, l’Etat, la Chambre de commerce 
et d’industrie, la Chambre de Métiers et de l’Artisanat, la ou les associations de 
commerçants et artisans

• Objectif principal : redynamisation du commerce, de l’artisanat, des 
services de proximité dans des territoires en mutations économiques ou 
confrontés à des travaux d’aménagements urbains.

• Les dépenses éligibles en ZFU

Soutien aux commerces 
Un FISAC en ZFU?  

� Fonctionnement : financement Etat maximum 80 %
– Étude préalable 
– Aides au niveau des actions collectives (animations, UC)
– Soutien aux actions des consulaires
– Soutien à la gestion de fichier relatif à la disponibilité des locaux 

� Investissement : financement  Etat maximum 40 % 
– Aides directes aux entreprises (embellissement de vitrine, accessibilité, 

sécurité…) � financement possible sans contrepartie financière de la 
collectivité

– Investissements publics : la voirie, la signalétique, rachat de fonds 
commerces et locaux 
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Poursuite des actions engagées
• Développer les liens avec les acteurs de l’ESS et promouvoir leurs 

actions dans les quartiers (en lien avec Alpes Solidaires).

• Programmation de la partie nord de la ZA

• Suivi de la programmation et commercialisation d’opérations 
immobilières privées permettant d’offrir de nouvelles surfaces 
destinées à de l’activité économique

• Poursuite des actions de sensibilisation à la création d’entreprise et 
commercialisation de la pépinière d’entreprises

• Suivi de la dimension économique dans le projet urbain Villeneuve 
Village Olympique 

• Aide à la création d’un réseau des entreprises de la ZFU autonome.

• Poursuite des actions de communication : Lettre de la ZFU / 
Information sur le devenir du dispositif


